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Entrevista Naohiro Ogawa, profesor de Management y Economia de la Universidad de Nihon (Japdn)

“Las empresas deben tener clara la
relacion entre salario y productividad”

Héctor Asensio

MADRID. Naohiro Ogawa es uno de
los expertos que la Fundacién de
Innovacién Bankinter retine dos
veces al afio para analizar los ries-
gos alos que se enfrentan las orga-
nizaciones del futuro. Advierte
que lasempresas tienen que afron-
tar los riesgos del envejecimiento
delapoblacién.

3 éQué haran las empresas cuan-
do sus plantillas envejezcan?

{4 El baby boom se ha quedado vie-
jo en Jap6n. Los trabajadores se ju-
bilan y hay menos poblacién de re-
cambio. Una solucién es retener a
los mayores pero como el salario
aumenta con la edad, es necesario
estudiar caso por caso si merece la
pena conservar al trabajador.

I éSe refiere sélo a Japén o
atodo el mundo occidental?

{3 De momento sélo ocurre en Ja-
pdn pero con el tiempo también se
hard en Europa. Se vive mas y tam-
bién se trabaja més afios. Las tasas
de natalidad y mortalidad estan

cambiando y las instituciones no !

hacen nada. Lo mas preocupante

es ése retraso en dar una solucién |

al problema.

B La tasa de natalidad espaiola es |

baja. ¢éC6mo se arregla?
£% No hay una sola respuesta co-

rrecta. De momento no veo una so-
lucién para Espafia, aunque estd en
un momento critico. Lleva 20 afios
con una gran masa laboral y muy
poca poblacion joven. La situacion
serd una gran problema a partir del
afio 2010y se notara en el merca-

do laboral.

A ¢A qué atribuye el crecimiento
econémico de Espafia? ¢A su ex-
ceso de trabajadores?

{1 La economia espafiola ha teni-
do un boom sobre todo porque ha
tenido mucha mano de obrayala
inmigracién. Esta circunstancia ha
creado un incremento del volumen
de ahorro y una enorme bolsa de
capital. Por eso Espafia esta cre-
ciendo més que Estados Unidos:
hay una masa de riqueza acumula-
da que debe ser aprovechada.

B éDe qué manera?

13 La situacion es ahora ventajosa
para Espafia en este sentido. Mu-
cha gente no se da cuenta de que se
necesitan politicas para mover ese
capital, y la manera de hacerlo es
invertir en fondos que a su vez cre-
en més riqueza. Los Gobiernos de-
ben tener politicas de este estilo. El
razonamiento es sencillo: si se tie-
ne un capital, lo mejor es moverlo
hacia otros paises emergentes co-
mo India y los paises asidticos. Sise
implementan politicas de este tipo,
los espafioles podran jubilarse cuan-

do lleguen a los 65 afios.

£Como se puede gestionar la di-
versidad en la empresa?

1 Cambiando los procedimientos
para reclutar el personal y los pro-
gramas de subidas de sueldo, que
también tienen que ser conocidos
por los empleados. Las empresas
deben tener mas claro que el sala-
rio esté directamente vinculado a
la productividad. Es casi la mejor
solucion porque se aumenta la mo-
tivacion para aprender, asi se es mas
productivo y, por lo tanto, se gana
mis salario.

. @ éCémo es laintegracién laboral
en las empresas japonesas?
£ JapOn estd interesada en atraer
amuchos trabajadores, entre otros
. motivos porque los necesita debi-
! do al envejecimiento de su mano
de obra. Pero no es facil.

. B éQué dificultades encuentran?
£ Hay que tener un perfil profe-
: sional muy alto, sobre todo con ha-
" bilidades altas en dreas de direc-
: cién. De momento estamos cerrando

acuerdos con Filipinas, Tailandia,
! Malasia e Indonesia para cuidar a
! nuestros ancianos.

! & £Su Gobierno no hace nada?

! 3 En el afio 2002 se cred un segu-
! 10 para cuidados a largo plazo pen-
sado para la gente mayor. Es un pro-

| grama caro pero hay demanda.

Una Fundacidn, preocupada por crear oportunidades empresariales

Bankinter retine desde
el afio 2003 a expertos
de diversas areas para
analizar futuros retos

H.A.

MADRID. La Fundacion de la Inno-
vacion Bankinter naci6 en el afio
2003 con la intencién de consoli-
dar la innovacion tecnoldgica co-
mo valor cultural de las organiza-
ciones y estimular la creacién de
oportunidades empresariales. En
corcreto, sus objetivos son promo-

cionar la cultura tecnoldgica y de
las actitudes innovadoras, incre-
mentar la sensibilidad social por la
tecnologia, analizar los efectos de
la innovacién y cambios tecnolégi-
cos en la sociedad, potenciar el ac-
ceso a la cultura tecnolégica por to-
dos los sectores sociales y contribuir
al conocimiento de las consecuen-
cias que el cambio tecnologico tie-
ne para las empresas y la sociedad
en general,

Por eso desde ese afio, y hasta la
fecha, ha reunido dos veces al afio
a varias decenas de expertos na-
cionales y extranjeros en sociolo-
gia, economia, salud o marketing,

para analizar los riesgos de las so-
ciedades futuras y cémo los cam-
bios sociales influirdn en las em-
presas. Durante tres dias se retinen
para “anticiparse al futuro inme-
diato” con un horizonte de entre
tres y seis afios.

La ltima de estas reuniones, ce-
lebrada hace unos dias en Madrid,
tuvo como tema de estudio Los nue-
vos consumidores: Envejecimiento
e Inmigracién. En este foro se ana-
lizaron los nuevos productos, ser-
vicios y negocios que se desarro-
llarén para los nuevos consumidores.

Alguno de los motivos que han
llevado ala eleccion de este tema

Lacifra

EDICIONES. Es el nimero de
ocasiones en que sé ha reunido
¢l Future Trends Forum de
Bankinter, desde diciembre del
afio 2003, Uno de los Gltimos
encuentros celebrado el pasado
afo tuvo como motivo de andli-
sis las webs 2.0 vistas como
nuevas redes sociales.

han sido, segiin la organizacién, que
el envejecimiento actual de la po-
blacién “no tiene precedentes” en
la historia de la humanidad, que el
niimero de personas mayores de
edad superar4 al de jovenes en el
afio 2050, y el incremento de la po-
blacién inmigrante en todos los pai-
ses europeos, con lo que afecta al
nivel de consumo de productos y
de servicios.

Algunos de los asistentes al Glti-
mo foro fueron Joaquin Arango,
profesor de Sociologia de la Uni-
versidad Complutense de Madrid
¢; Ignacio Riesgo, director de Salud
de PricewaterhouseCoopers.



