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ENTREVISTA RICHARD KIVEL = PRESIDENTE DEL MIT ENTERPRISE FORUM

Convertir los
avances nuevos
que se generan

en riguezd es

el proceso de
innovacion social”

Europa es base

de conocimiento

al mismo nivel que
EEUU, pero no es tan
habil en cambiarlo
por capital”

Aunque los mdrgenes
sean pequenos,

la tecnologia de

bajo coste tiene

un mercado tremendo
en el Tercer Mundo

“El uso de tecnologia en paises emergentes
genera crecimientos exponenciales’

El presidente del Foro de Gestién Empresarial de la mds prestigiosa institucién mundial en
investigacion, ciencia, ingenieria y economia pronuncié una ponencia en la Ciudad Politécnica de
la Innovacidn sobre tendencias globales en el sector social organizada por la Fundacién Bankinter

Marta C. - mé i

$Cuiles son los retos de la Respon-
sabilidad Social Empresarial a cor-
to plazo?

Se ha producido un cambio muy im-
portante en lo que es innavacion social.
Primero por los jugadores, es decir, se
ha conseguido que el mundo delos ne-
gocios, el mundo delos verdaderos em-
prendedores, se haya juntado con orga-
nismos no gubermnamentales y con los
propios gobiernos para empezar a crear
ya teneruna verdadera fuerza e inicia-
tiva en este campo. Ademds, ha permit-
do cubrir territorios o espacios geografi-
cos que hasta hace mury poco se despre-
ciaban, no se llegabaa ellos. El segundo
cambio que se ha producido porla apa-
ricion de estos emprendedores es que
seha pasado de una ayuda en el mundo
de la sanidad y en el mundo de la puri-
ficacién de agua, lo que son condicio-
nantes basicos, a algo de mucho mds
valory de segunda generacion enlo que
eslageneracion de riqueza en los paises
que lo necesitan, como el tema de em-
presariado, telecomunicaciones, o, in-
cluso, por la accién de algunos grupos
en la colaboracién con gente, como la
Fundacién Bill y Melissa Gates, que ha
escolarizado a un millon de chavales en
Kenya.

Hoy uno de los retos mds importan-
tes es que haya sectores de Ia po-
blacién y paises menos desarrolla-
dos que puedan tener acceso a las
nuevas tecnologias y a la informa-
clén para desarrollarse ;Desde qué
perspectiva de rentabilidad puede

haber empresas privadas interesa-
das en ello?;Cémo se puede articu-
lar empresa para que eso pue-
da ser rentahle, a qué debe renun-
clar y qué debe buscar?

Siempre ha sido un dilema, un desafio
para las empresas, compaginar el rendi-
miento econémico para los accionistas
con la creacidn de riqueza social. Como
ejemplo estdla banca de microcréditos,
todo el sistema de microcréditos que se
desarrolla para el Tercer Mundo, para
esos miles de millones de personas que
con unos pocos‘dblares, que para ellos
es mucho, con esos pocos délares dan
la posibilidad de que familias puedan
acceder a pequefios equipos de tecno-
logfa, pequefio instrumental que les
permite conectarse y entrar en el
mundo de las comunicaciones, en el
mundo global. Y estamos hablando de
muy pocos délares, Ahi la Banca Gra-
meen es un gran ejemplo, el banquero
indio que ha desarrollado todo un siste-
ma que estd pensado como un mapa
mental del Tercer Mundo en lugar de el
Primero. Y luego las multinacionales
ven también que sus productos tecno-
logicos de un bajo coste tienen salida,
de acuerdo que tienen unos mérgenes
mds pequeiios y son productos con un
coste mds masginal, pero son miles de
millones de usuarios, es la base de la

. pirdmide. Gano menos pero accedien-

doa un mercado tremendo. Y han con-
seguido conjugar esas dos componen-
tes,

Se dice que las empresas de tecno-
logfa limpia han crecido este afio un
167% en India, también China ha

tenido un aumento de cerca del
11% ;el negocio estd ahora en los
paises emergentes o es que el tema
de innovacién social se enfoca mis
a los paises que tienen esas necesi-
dades?

No es responsabilidad social ni innova-
cién social, lo que ha ocurrido es que
cualquier utilizacién de nuevas tecno-
logias en estos ambientes que estdn tan
en la base genera incrementos expo-
nenciales de productividad. Pero lo que
se ha sumado ha sido que la ayuda de
los gobiernos y la ayuda de las organiza-
ciones no gubernamentales estdn im-
poniendo nuevas tecnologias, porque
es més fcil para ellos conseguir fondos

EL PERFIL

Veinte afios al frente
de empresas de
alta tecnologia

Richard Kivel es presidente del Foro
Empresarial del Instituto Tecnoldgi-
0 de Massachusetts (MIT) y direc-
tor ejecutivo (CEQ) y miembro del
Consejo de TheraGenetics, destaca-
da empresa de diagndstico de me-
dicina personalizada. Cuenta con
méas de 20 afios de experiencia di-
rigiendo organizaciones biotecnol6-
gicas y de alta tecnologia, siguiendo
todo su ciclo de vida, desde fa ob-
tencion de licenclas tecnolbgicas o
la consecucion del capital inicial, a
la contratacién de 1a direccion o las
adquisiciones y emisiones publicas.

yayudas en esas nuevas tecnologias pa-
ra obtener energia o para obtener las
bases para la creacién de nueva rique-
7a. Juntando las dos cosas, lo que se
producen son crecimientos exponen-
ciales, pero ha sido casi el resultado de
una acumulacion de circunstancias que
hacen que ese camino sea més rapido,
no porque haya habido una iniciativa
social por detras.

SiEstados Unidos es el conocimien-
to y China e India son las fibricas,
iqué papel juega Europa? El MIT y
el sistema universitario estadouni-
dense es modelo de las sinergias
entre la Universidad y la empresa
privada, algo que ahora en Europa
se estd intentando trabajar jen qué
medidala colaboracién entre cono-
cimiento y empresas puede ayndar
aresolver la crisis?

Discuto que la base del conocimiento
sea solamente Estados Unidos, sino que
Buropa también es base de conoci-
miento al mismo nivel. La gran diferen-
cia entre Europa y Estados Unidos es
que los Estados Unidos son mas exper-
tos y van por delante en convertir cono-
cimiento en riqueza, que es el proceso
de innovacién. Europa tiene perfectos
ejemplos de creacion de nuevo conoci-
mientoaunque no es tan habil como los
Estados Unidos para convertir ese co-
nocimiento nuevo que se ha generado
en riqueza. Hay esfuerzos en Europa
para cambiar eso y hay muchos ejem-
plos, yuno de ellos esla Fundacién dela
Innovacion, que precisamente lo que
pretende es cambiar, convertir, el cono-
cimiento en riqueza.



